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Профессиональный профиль 

Опытный ИТ-специалист с 30-летним стажем в разработке, внедрении 
ERP/CRM-систем и управлении ИТ-командами. 

 Эксперт во внедрении ERP (Navision, Mapics, 1C ERP, 1C УХ) и 
CRM (SalesForce, 1C CRM) в производственных и дистрибьюторских компаниях. 

 Опыт управления командами (до 10+ человек), постановки задач разработчикам 
(внутренним и внешним) и контроля исполнения. 

 Глубокое понимание бизнес-процессов в российских компаниях: умение 
анализировать, документировать и оптимизировать (Bizagi, MS Visio). 

 Разработка интеграционных решений (EDI, API, миграция данных между системами). 

 Навыки fullstack-разработки (PHP, MySQL, PostgreSQL, Oracle, C++, Java, JavaScript). 

 Коммуникабелен, стрессоустойчив, умею работать с ключевыми пользователями и 
обучать сотрудников. 

 

Ключевые достижения 

 Внедрил EDI для крупных ритейлеров (Леруа Мерлен, OBI, ЭТМ, Петрович), 
автоматизировав документооборот. 

 Разработал систему ItemMS (атрибутика товаров), улучшив точность данных для 
продаж, логистики и внешних пользователей. 

 Запустил "Внешние проекты" — кабинеты для дистрибьюторов, увеличив 
вовлеченность партнеров и объем спецзаказов. 

 Мигрировал процессы с Navision/Mapics на 1С, что позволило компаниям продолжить 
работу после отключения серверов Mapics. 

 Создал ИТ-инфраструктуру в АО «Контактор» (сеть, оборудование). 

 

Опыт работы 

· Инженер-программист / Руководитель направлений 
· ООО «ДАККОР» / Legrand / «ФИРЭЛЕК» | *2013–2025* 

 Поддержка и развитие ERP (Navision, 1C ERP, Mapics), интеграция с CRM (SalesForce, 1C 
CRM). 

 Разработка ItemMS (PHP/MySQL) — единой базы атрибутов товаров для 10 000+ 
позиций. 

 Внедрение EDI с ритейлерами (XML, API), сократившее ручной ввод данных на 80%. 
 Создание кабинетов для дистрибьюторов (JavaScript, PHP), увеличивших объем 

проектных заказов. 



 Миграция модулей закупок и бюджетирования из Navision в 1С, включая ТЗ для 
разработчиков. 

· Руководитель ИТ-отдела 
· АО «Контактор» | *2007–2013* 

 Управление командой (12 человек), бюджетом ИТ. 
 Внедрение ERP Navision для производства (Ульяновск) и филиала (Москва). 
 Создание сети предриятия. 

· Заместитель генерального директора по ИТ 
· ООО «НКЭМЗ» (Украина) | *2007* 

 Запуск ERP Navision на производстве за 4 месяца. 
 Реорганизация ИТ-инфраструктуры предприятия. 

 

 

Образование 

Национальный технический университет (Киев) 
Инженер-системотехник | *1990–1996* 
 

Навыки 

 ERP/CRM: Navision, 1C (ERP, УХ, CRM), Mapics, SalesForce. 
 Языки/БД: PHP, JavaScript, C++, Java; MySQL, PostgreSQL, Oracle, DB2. 
 Инструменты: Bizagi, MS Visio, EDI (XML, JSON), API-интеграции. 
 Управление: Agile, Scrum, постановка задач, контроль сроков. 
 Soft Skills: переговоры, обучение, работа в кризисных ситуациях. 

 

Дополнительно 

 Хобби: Lean-производство, экологические инициативы, путешествия. 
 Личные качества: ориентация на результат, инициативность, чувство юмора. 

 


